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PENGENALAN  

Sistem myPERHILITAN adalah perkhidmatan atas talian (online) yang memudahkan 

pengguna awam membuat permohonan dan pembaharuan lesen, permit dan permit khas 

serta membuat bayaran secara atas talian (online).  

Ciri-ciri yang terdapat dalam sistem ini termasuk:  

• Permohonan Lesen  

• Pembaharuan Lesen  

• Permohonan Permit 

• Pembaharuan Permit 

• Permohonan Permit Khas 

• Pembaharuan Permit Khas 

• Pembayaran atas talian (online)  

• Cetakan Resit 

• Cetakan Lesen/Permit 
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OBJEKTIF 

Tujuan manual pengguna bagi pendaftaran akaun pengguna adalah untuk membantu 

pengguna awam dalam memahami proses kerja untuk mendaftar sebagai pengguna 

sistem myPERHILITAN. Pengguna juga boleh merujuk kepada dokumen ini untuk fungsi 

lupa kata laluan dan mengemas kini profil.   
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 CAPAIAN SISTEM 

Untuk mencapai sistem ini, anda perlu menaip alamat URL: 

https://secure.wildlife.gov.my/  pada pelayar internet. 

Skrin akan memaparkan paparan halaman utama seperti dalam Gambarajah 1 di bawah. 

 

Gambarajah 1 

Anda boleh klik pada pautan ‘e-Lesen’ untuk masuk ke dalam sistem. Sistem akan 

memaparkan paparan muka hadapan seperti dalam Gambarajah 2. 

https://secure.wildlife.gov.my/
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Gambarajah 2 
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NAMA PROSES: DAFTAR AKAUN PENGGUNA 

Peranan: Pengguna Sistem 

1.  Klik pada pautan ‘Daftar Pengguna Baharu’ seperti Gambarajah 3 di bawah. 

 

Gambarajah 3 

2.  Anda akan melihat paparan Skrin Penafian seperti gambarajah di bawah: 
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Gambarajah 4 

3.  Anda perlu menekan butang ‘Seterusnya’ seperti di Gambarajah 4 untuk meneruskan 

proses pendaftaran 

4.  Anda boleh melihat paparan skrin Semakan ID seperti di bawah: 

 
Gambarajah 5 
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a) Anda perlu memilih jenis ID seperti berikut: 

a. No. MyKad 

b. No. Pasport 

b) Jika anda memilih Jenis ID No. Mykad: 

i. Anda perlu mengisi No. Mykad dan menekan butang ‘Semak’ untuk 

menyemak kewujudan akaun anda seperti di dalam Gambarajah 6 di bawah: 

 

Gambarajah 6 

 

ii. Sekiranya maklumat akaun anda wujud, sistem akan memaparkan maklumat 

anda. Sekiranya maklumat akaun anda tidak wujud, anda perlu mengisi 

semua maklumat di muka pendaftaran seperti di bawah: 
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Gambarajah 7 

 

iii. Anda perlu mengisi maklumat berikut: 

A. Nama 

B. Emel 

C. No. Telefon  

D. Tarikh Lahir 

iv. Sila muat naik Salinan Kad Pengenalan 

c) Jika anda memilih Jenis ID No. Pasport: 
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 i. Anda perlu mengisi No. Pasport dan menekan butang ‘Semak’ untuk 

menyemak kewujudan akaun anda seperti di dalam Gambarajah 8 di bawah 

 

Gambarajah 8 

ii. Sekiranya maklumat akaun anda wujud, sistem akan memaparkan maklumat 

profil anda. Sekiranya maklumat akaun anda tidak wujud, anda perlu mengisi 

semua maklumat di muka pendaftaran seperti Gambarajah 9 di bawah: 
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Gambarajah 9 

 

iii. Anda perlu mengisi maklumat berikut: 

A. Nama 

B. Emel 

C. No. Telefon  

D. Tarikh Lahir 

E. Tarikh Tamat Pasport 

iv. Sila muat naik Salinan Pasport 
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 d) Anda perlu menekan checkbox ‘Pengakuan Kesahihan Maklumat’ seperti di bawah: 

 

Gambarajah 10 

e) Anda perlu menekan butang ‘Kembali’ untuk kembali ke muka sebelumnya 

f) Anda perlu menekan butang ‘Hantar’ untuk menghantar maklumat pendaftaran seperti 

dalam Gambarajah 11 di bawah 
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Gambarajah 11 

 

g) Jika anda menekan butang ‘Hantar’, anda perlu klik pada butang ‘Ya’ untuk kepastian 

untuk menghantar permohonan seperti di bawah: 
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Gambarajah 12 

h) Anda akan melihat maklumat permohonan anda dan boleh menekan pada butang 

‘Kembali’ untuk kembali ke laman hadapan seperti Gambarajah 13 di bawah.  

 

Gambarajah 13 



 
   

 
 

Page 16 of 38 
 

PANDUAN PENGGUNA – PENDAFTARAN AKAUN PENGGUNA  

  

i) Anda boleh menyemak peti masuk e-mel untuk notifikasi pendaftaran diterima seperti di 

bawah: 

 

Gambarajah 14 
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NAMA PROSES: LOG MASUK  

Peranan: Semua Pengguna 

1.  Untuk log masuk, anda perlu mengisi ruangan ‘No. Kad Pengenalan/No Pasport’ dan 

‘Kata Laluan’ seperti dalam Gambarajah 15 

 

Gambarajah 15 

2.  Bagi pemegang kad pengenalan Malaysia, anda perlu memasukkan 12 digit no kad 

pengenalan tanpa (-) seperti dalam Gambarajah 16 bawah 
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Gambarajah 16 

3.  Kata laluan pengguna adalah kata laluan yang telah anda isi semasa proses pendaftaran 

akaun. Sekiranya anda lupa kata laluan tersebut, anda boleh klik pada pautan ‘Lupa Kata 

Laluan’ untuk menetapkan kata laluan baharu. Untuk melihat maklumat kata laluan yang 

telah diisi, anda boleh menekan pada ikon ‘ ’ seperti dalam Gambarajah 17 di bawah: 

 

Gambarajah 17 
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 4.  Anda juga perlu mengisi ruangan CAPTCHA mengikut teks yang dipaparkan seperti 

dalam Gambarajah 18. CAPTCHA ini boleh diisi dalam kedua-dua huruf kecil atau huruf 

besar.  

 

Gambarajah 18 

5.  Kemudian, klik butang ‘Log Masuk’. 

 

Gambarajah 19 
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 6.  Setelah berjaya log masuk, anda boleh melihat paparan laman utama pengguna seperti 

dalam Gambarajah 20 di bawah. 

 
Gambarajah 20 
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NAMA PROSES: TETAPAN SEMUA KATALALUAN 

Peranan: Pengguna Sistem 

1.  Anda perlu klik pada ‘Lupa Katalaluan’ sekiranya terlupa kata laluan. 

 

Gambarajah 21 

 

2.  Sistem akan memaparkan skrin penetapan semula kata laluan seperti di bawah. Anda 

perlu mengisi ruangan ‘No. Kad Pengenalan/No Pasport’ dan ‘Kata Laluan’ seperti 

dalam Gambarajah 22 
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Gambarajah 22 
3.  Bagi pemegang kad pengenalan Malaysia, anda perlu memasukkan 12 digit no kad 

pengenalan tanpa (-) seperti dalam Gambarajah 23 bawah 

 
Gambarajah 23 

4.  Jika anda pasti untuk mengubah kata laluan, klik pada butang ‘Ya’ seperti Gambarajah 
24 di bawah 
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 5.  

 

Gambarajah 24 

6.  Skrin akan memaparkan mesej seperti gambarajah di bawah. 

 
Gambarajah 25 

 
7.  Anda boleh menyemak emel yang dihantar oleh sistem dan klik pada pautan yang 

diberikan di dalam emel. 
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Gambarajah 26 

 

8.  Sistem akan memaparkan skrin penetapan kata laluan Baharu seperti gambarajah di 

bawah: 

 

Gambarajah 27 
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 a) Anda perlu mengisi katalaluan baharu dengan menepati syarat-syarat wajib iaitu 

minima 8 aksara, 1 Huruf Besar, 1 Huruf Kecil, 1 Angka dan 1 Aksara Khusus (! @ 

$ % & * ?) 

b) Anda boleh klik pada ikon ‘ ’ untuk paparan katalaluan seperti yang 

ditunjukkan dalam Gambarajah 28 di bawah 

 

Gambarajah 28 

c) Anda boleh menekan pada butang ‘Simpan’ untuk menyimpan maklumat kata 

laluan baharu 
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Gambarajah 29 

 

 

Gambarajah 30 

d) Anda kemudiannya boleh log masuk ke dalam sistem semula menggunakan kata 

laluan baharu 
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Gambarajah 31 
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NAMA PROSES: PROFIL PENGGUNA 

Peranan: Pengguna Sistem 

1.  Sebagai pengguna yang pertama kali log masuk, anda wajib menyempurnakan profil 

pengguna terlebih dahulu sebelum melakukan sebarang permohonan. Skrin akan bertukar 

ke paparan utama dan akan membenarkan anda untuk melakukan sebarang permohonan 

setelah anda selesai mengemas kini maklumat profil. 

 

Gambarajah 32 

2.  Untuk mengemas kini profil, anda perlu menekan ikon profil di atas belah kanan dan 

memilih ‘Profil Pengguna’. 
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Gambarajah 33 

3.  Anda perlu menekan butang ‘Kemas Kini Profil’ untuk mengemas kini profil 
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Gambarajah 34 

4.  Sistem akan memaparkan skrin kemaskini profil dan anda boleh mengisi maklumat yang 

diminta.  
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Gambarajah 35 

a) Anda boleh mengemas kini maklumat berikut: 

i. Emel 

ii. No. Telefon 

iii. Tarikh Lahir 

iv. Pekerjaan 

v. Alamat Semasa 

vi. Alamat Surat Menyurat 

A. Anda boleh menekan check box ‘Sama dengan Alamat Semasa’ 

sekiranya alamat semasa sama dengan alamat surat menyurat 

 

b) Anda perlu menekan butang ‘Simpan’ untuk menyimpan maklumat profil anda 
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Gambarajah 36 

 

c) Klik pada butang ‘Ya’ untuk kepastian mengemas kini maklumat profil 

d) Anda akan melihat paparan notifikasi kemas kini berjaya seperti di bawah: 
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 Gambarajah 37 

5.  Anda perlu menekan butang ‘Tutup’ untuk menutup skrin kemas kini profil 

6.  Anda boleh menekan tab ‘Gambar profil’ untuk paparan gambar profil 

 

Gambarajah 38 

7.  Sistem memaparkan skrin kemas kini gambar profil seperti di bawah: 
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Gambarajah 39 

 

8.  Anda boleh menekan butang ‘Browse’ untuk memuat naik gambar dari peranti pengguna 

 

Gambarajah 40 
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 9.  Anda memilih mana-mana gambar dari fail anda dan menekan butang ‘Open’ seperti 

Gambarajah 41 di bawah 

 

Gambarajah 41 

 

10.  Anda akan dapat melihat paparan gambar profil baharu seperti di bawah.  

 
Gambarajah 42 
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 11.  Anda perlu menekan butang ‘Kemas Kini’ untuk menyimpan gambar yang telah dimuat 

naik 

 

Gambarajah 43 

a) Klik pada butang ‘Ya’ untuk kepastian mengemas kini gambar profil anda 

 

12.  Anda akan boleh melihat paparan gambar profil anda seperti di bawah: 



 
   

 
 

Page 37 of 38 
 

PANDUAN PENGGUNA – PENDAFTARAN AKAUN PENGGUNA  

 

 
Gambarajah 44 

13.  Untuk paparan log pengguna, anda boleh menekan butang ‘Log Pengguna’. Sistem 

memaparkan skrin seperti di bawah: 

 
Gambarajah 45 
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Di Tab ‘Log Pengguna’, adalah paparan log untuk aktiviti pengguna, manakala di tab 

‘Log Permohonan’, adalah log bagi aktiviti permohonan 
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